DECLARAGAO DE POLITICA ANTIFRAUDE

INTRODUGAO

A Irmandade da Misericérdia da Vila da Praia da Graciosa, também denominada
Santa Casa da Misericérdia ou, simplesmente, Misericérdia € uma associagao
de fiéis, constituida na ordem juridico-candnica, com o objetivo de praticar a
solidariedade social, concretizada nas Obras de Misericérdia, e realizar atos de
culto catdlico.

A Irmandade tem personalidade juridica — candnica e civil e € reconhecida como
Instituicao Particular de Solidariedade Social.

A Instituicdo tem a sua sede na Rua Dr. Brito de Albuquerque n.° 5, na Vila da
Praia da Graciosa, exerce a sua agao na llha Graciosa e, para concretizacdo do
seu fim, a Misericordia pode conceder bens e desenvolver atividades de
intervengao social, designadamente de:

a) Apoio a infancia e juventude, designadamente a criancas e jovens em
perigo;

b) Apoio as pessoas idosas, as pessoas com deficiéncia e incapacidade, as
pessoas em situagado de necessidade ou de dependéncia, sem-abrigo e a
vitima de violéncia domeéstica;

c) Apoio a familia e comunidade em geral;

d) Apoio a integragéo social e comunitaria;

e) Promocao da saude, prevencao da doencga e prestacdo de cuidados na
perspetiva curativa, de reabilitacdo e reintegracdo, designadamente
através da criagao, exploracdo e manutencao de hospitais, unidades de
cuidados continuados e paliativos, servigos de disgndstico e terapéutica,
cuidados primarios de saude e tratamentos de doencgas do foro mental ou
psiquiatrico e de deméncias, bem como aquisicdo e fornecimento de
medicamentos e assisténcia medicamentosa;

f) Salvaguarda e defesa do patriménio cultural e artistico, material e
imaterial, religioso ou nao;

g) Promocao da educacgado, da formacao profissional e da igualdade de
homens e mulheres;

h) Habitagao e turismo social,

i) Empreendedorismo e outras respostas e servigos n&o incluidos nas
alineas precedentes, desde que enquadraveis no ambito da economia
social, isto €, desde que contribuam para a efetivacdo dos direitos sociais
dos cidadaos e para a sustentabilidade da instituicéo;

j) Atividade agricola.

A Santa Casa exerce a sua atividade profissional com padrdes de elevada ética
profissional, vertidos no documento Cédigo de Etica e Conduta, de forma a evitar



situagdes suscetiveis de originar conflitos de interesse, assegurando o estrito
cumprimento dos Principios Fundamentais como Principio do Interesse Publico,
Principio da Integridade, Boa-fé e Lealdade Institucional, Principio da igualdade,
justica e imparcialidade, Principio da Transparéncia, Principio da
Responsabilidade e Competéncia, Principio de iseng¢do, Principio da
Solidariedade e Inclusdo Social, Principio da Proporcionalidade e Principio da
cooperagao e respeito.

No exercicio da sua atividade, a Santa Casa pretende ser vista como um agente
ativo no combate a fraude e corrupcdo, tal como vertido no seu Plano de
Prevencgao dos Riscos de Corrupgao e Infracbes Conexas, divulgado junto dos
seus 0Orgdos sociais, colaboradores, voluntarios e estagiarios, assegurando
assim a partilha e a difusao desse compromisso.

O termo “fraude” é geralmente utilizado para descrever uma diversidade de
praticas irregulares, como o roubo, a corrupgao, o desvio de fundos, o suborno,
a falsificacao, as falsas declaragdes, o conluio, o branqueamento de capitais e o
encobrimento de factos materiais, envolvendo predominantemente o recurso ao
engano para obtencdo de um beneficio pessoal, para si proprio, para uma
pessoa relacionada ou para terceiros para infligir uma perda a outras pessoas.
Note-se ainda que a intencdo € o elemento essencial que distingue fraude de
irregularidade.

A fraude tem um impacto financeiro, moral e criminal e causa danos a reputagao
de uma Santa Casa.

RESPONSABILIDADES

No ambito da atuacédo da Santa Casa a responsabilidade geral pela gestao do
risco de fraude e de corrupgao obriga a:

e Rever sempre que se justifique, o Cddigo de ética e Conduta e o Plano de
Prevencgao de Riscos de Corrupgao e Infracbes Conexas;

e Estabelecer uma estratégia antifraude e um plano de resposta eficaz aos
casos de fraude;

e Garantir a sensibilizagcdo e formacao dos colaboradores no ambito da
fraude;

¢ Implementar mecanismos para reporte de suspeitas de comportamentos
fraudulentos.



COMUNICAGAO DE FRAUDE

O Cadigo de Etica e Conduta da Santa Casa, nomeadamente no seu anexo |V,
integra um formulario para Comunicagdo de Situacdo Especifica de Nao
Conformidade ou Potencial Fraude por parte de todos os 6rgdos sociais,
colaboradores, voluntarios e estagiarios que pretendam dar a conhecer tais
situagdes especificas.

Todas as comunicagdes serdo tratadas na mais rigorosa confianga e na mais
estrita confidencialidade, de acordo com o estabelecido pela Lei n.° 58/2019, de
8 de agosto, relativa a protecado das pessoas singulares no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses dados, designado
abreviadamente por Regulamento Geral de Protecdo de Dados (RGPD).

Os colaboradores que comunicarem irregularidades ou suspeitas de fraude sao
protegidos contra eventuais represalias.

MEDIDAS ANTIFRAUDE

A Santa Casa estabeleceu medidas proporcionadas, com base numa matriz de
risco e medidas preventivas, transversais a fraude, como plasmado no seu Plano
de Prevencéao dos Riscos de Corrupcéao e Infragdes Conexas. Neste contexto,
foram identificados potenciais riscos, o seu nivel tendo identificado diversas
medidas a adotar e quais os responsaveis relacionados.

Além disso no Cédigo de Etica e Conduta da Santa Casa encontram-se
registados os principios e normas de comportamento dos seus 0rgaos sociais,
colaboradores, voluntarios e estagiarios designadamente quanto a conflitos de
interesse, sigilo profissional e tratamento de informagdo privilegiada,
acumulacgao de fungdes ou atividades e comunicagao de corrupgao e/ou fraude,
suposta ou real.

Cientes da importancia de acdes de formacgao relacionadas com o tema, a Santa
Casa compromete-se realizar assim que possivel.

CONCLUSAO

A fraude manifesta-se de varias formas e a Santa Casa precaver-se-a para que
nenhuma delas ocorra.



A Santa Casa mantém uma politica ativa de “tolerancia zero” para com a fraude
e a corrupgao, bem como o conflito de interesses, e dispbe de um sistema
rigoroso de controlo interno concebido para prevenir e detetar, na medida do
possivel, as fraudes e, caso se verifiquem, corrigir o seu impacto.

A presente declaracédo de politica e os respetivos procedimentos e estratégias
pertinentes s&o aprovados pelo Provedor e Tesoureiro da Santa Casa.
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